A vezetőség felelősségi köre
Vezetőségi átvizsgálás

Az átvizsgálás bemenő adatai

1. Az auditok eredményei.

2. A vevői visszajelzések.

3. A folyamatok működése és a termékek megfelelősége.

4. A megelőző és a helyesbítő tevékenységek helyzete.

5. A korábbi vezetőségi átvizsgálásokból következő tevékenységek.
6. Azok a változtatások, amelyek befolyásolhatják a minőségirányítási rendszert.

7. A fejlesztésre irányuló ajánlások.

Az átvizsgálás kimenő adatai

Döntések és intézkedések:

1. A minőségirányítási rendszer és folyamatai eredményességének fejlesztéséről.

2. A termékeknek a vevői követelményekkel kapcsolatos fejlesztéséről.

3. Az erőforrás-szükségletekről.
