A termék előállítása
A megfigyelő- és mérőeszközök kezelése

A szervezetnek meg kell határoznia, hogy milyen figyelemmel kíséréseket és méréseket kell végezni, és milyen megfigyelő- és mérőeszközökre van szükség annak igazolásához, hogy a termék megfelel a meghatározott követelményeknek.
Ha gondoskodni kell az eredmények érvényességéről, a mérőeszközöket:
1. Meghatározott időszakonként vagy használat előtt kalibrálni vagy hitelesíteni kell olyan mérési etalonokkal való összehasonlítás útján, amelyek visszavezethetők nemzetközi vagy nemzeti mérési etalonokra. Ha ilyen etalonok nincsenek, akkor a kalibrálás vagy a hitelesítés alapját fel kell jegyezni.

2. Be kell szabályozni.

3. Azonosítani kell, hogy a kalibrált/hitelesített állapotot meg lehessen állapítani.

4. Meg kell védeni olyan beállításoktól, amelyek érvényteleníthetik a mérési eredményt.

5. Meg kell védeni károsodástól és állaguk romlásától a kezelés, a karbantartás és a tárolás alatt.
